
Zásady ochrany osobních údajů při používání webových stránek 

Společnost Albacon Systems, a.s., IČO 014 65 279, se sídlem Chlumova 313/6, 130 00 Praha (dále jen „správce“) 
v souvislosti s provozem a používáním svých webových stránek zpracovává osobní údaje návštěvníků a zájemců o produkty 
a služby, jakož i dalších potenciálních zákazníků a obchodních partnerů. 

Cílem tohoto dokumentu je v souladu s Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679 (GDPR) poskytnout 
těmto osobám úplné informace o zpracování jejich osobních údajů, zejména o rozsahu a účelech zpracování, o tom, kdo 
a jak jejich osobní údaje zpracovává, komu mohou být zpřístupněny, a jaká práva mohou v souvislosti se zpracováním 
uplatnit. 

1. Úvod  

Tento dokument vysvětluje, jak společnost Albacon Systems, a.s. zpracovává osobní údaje v souvislosti 
s provozem a používáním našich webových stránek www.albacon.cz 

Pokud s námi vstupujete do smluvního vztahu jako zákazník, obchodní partner nebo dodavatel, mohou se na vás 
vztahovat i další zásady zpracování osobních údajů, které vám poskytneme při uzavírání nebo plnění smlouvy. 

2. Definice pojmů 

Pro účely tohoto dokumentu platí: 

• Osobní údaj – jakákoli informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobě (např. jméno, e-
mail, telefon). 

• Subjekt údajů – fyzická osoba, jejíž osobní údaje jsou zpracovávány (typicky návštěvník webu, zákazník 
nebo obchodní partner). 

• Zpracování osobních údajů – jakákoli operace s osobními údaji (např. shromažďování, ukládání, 
používání, předávání, mazání). 

• Správce – ten, kdo určuje účel a prostředky zpracování (Albacon Systems, a.s.). 
• Zpracovatel – třetí osoba, která zpracovává údaje pro správce na základě smlouvy (např. poskytovatel 

hostingu). 

3. Správce osobních údajů 

Správcem vašich osobních údajů je: 

Albacon Systems, a.s., IČ: 01465279 

sídlo: Chlumova 313/6, 130 00 Praha 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, sp. zn. B 18992 

E-mail: info@albacon.cz 

Tel.: +420 224 502 411 

4. Jaké osobní údaje zpracováváme 

• Kontaktní údaje: jméno, příjmení, e-mail, telefon, firma, adresa (pokud je uvedete v kontaktním 
formuláři nebo e-mailu). 

• Údaje z komunikace: obsah zpráv, poptávek a dalších požadavků, které nám zašlete. 
• Technické údaje: IP adresa, datum a čas přístupu, informace o prohlížeči a zařízení, základní logy 

serveru. 
• Cookies: viz kapitola 6. 

Citlivé údaje (např. zdravotní, biometrické) nevyžadujeme a nezpracováváme. 



5. Účely a právní základy zpracování 

Vaše údaje zpracováváme pouze tehdy, pokud k tomu máme právní důvod podle GDPR: 

Odpověď na dotaz nebo poptávku – vyřízení vaší žádosti a předsmluvní jednání (čl. 6 odst. 1 b) GDPR). 

Plnění smluv a právních povinností – např. uchovávání daňových dokladů (čl. 6 odst. 1 b), c) GDPR). 

Oprávněný zájem – provoz a bezpečnost webu, vedení interní evidence, ochrana práv a nároků (čl. 6 odst. 1 f) 
GDPR). 

Obchodní sdělení (newslettery) – našim zákazníkům můžeme zasílat obchodní sdělení na základě 
oprávněného zájmu dle § 7 odst. 3 zákona č. 480/2004 Sb. Jiným osobám pouze na základě souhlasu. Z odběru 
se lze kdykoli snadno odhlásit. 

Souhlas – vyžadujeme jej u činností, které bez souhlasu nemůžeme provádět, zejména u použití analytických 
a marketingových cookies. Pokud souhlas nedáte, tyto cookies se nespustí. 

6. Cookies 

Na našem webu používáme soubory cookies: 

Technické (nezbytné) cookies – nutné pro základní fungování webu, nevyžadují souhlas. 

Analytické cookies – slouží k měření návštěvnosti a zlepšování webu, ukládáme je pouze s vaším souhlasem. 

Marketingové / personalizované cookies – mohou být využity pro cílenou reklamu nebo měření účinnosti 
kampaní, a to výhradně s vaším souhlasem. 

Souhlas s cookies můžete kdykoli změnit nebo odvolat v nastavení prohlížeče či prostřednictvím cookie lišty na 
našem webu. 

7. Příjemci a zpracovatelé 

Osobní údaje poskytujeme pouze v nezbytném rozsahu: 

• poskytovatelům webhostingu a IT služeb, 
• poskytovatelům e-mailových a analytických služeb (např. Google Analytics – jen při souhlasu), 
• externím poradcům (účetní, právní služby), 
• orgánům veřejné moci, pokud to vyžaduje zákon. 

Údaje nepředáváme mimo EU/EHP. 

8. Doba uchování 

• Formuláře a e-maily: po dobu nezbytnou k vyřízení + max. 1 rok. Pokud ale z komunikace vznikne 
smluvní vztah, údaje uchováváme dle zákonných povinností (typicky 10 let u účetních a daňových 
dokladů). 

• Údaje obchodních partnerů a dodavatelů: po dobu trvání smluvního vztahu a následně dle zákonných 
lhůt. 

• Provozní logy webu: obvykle 3–12 měsíců. 
• Cookies: podle typu, analytické a marketingové max. 26 měsíců. 

Po uplynutí lhůt údaje vymažeme nebo anonymizujeme. 

9. Jak chráníme vaše údaje 

Používáme technická a organizační opatření odpovídající rizikům: 

• šifrované spojení (HTTPS), 
• omezený přístup a pravidelné aktualizace, 
• zálohování, 
• mlčenlivost zaměstnanců a partnerů. 



10. Vaše práva 

Máte právo: 
• na přístup k osobním údajům, 
• na opravu nebo doplnění 
• na výmaz („právo být zapomenut“), 
• na omezení zpracování, 
• na přenositelnost údajů, 
• vznést námitku proti zpracování (včetně námitky proti obchodním sdělením), 
• kdykoli odvolat souhlas, 
• podat stížnost u Úřadu pro ochranu osobních údajů (www.uoou.cz 

Práva můžete uplatnit e-mailem na info@albacon.cz nebo písemně na adresu sídla společnosti. 

11. Změny zásad 

Tyto zásady můžeme aktualizovat. Aktuální verze bude vždy zveřejněna na našem webu. 

 

V Praze 1.10.2025         Albacon Systems, a.s. 

 

           
           


